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Waar zijn we benieuwd naar?



Thee-oefening



Wisten we dat…?

¼ migratie Moslims religieuzer >50% christen 
2018 2018 2012



A Vraag de hele groep om de ruimte te 
verlaten

B De beveiliging erbij roepen

C Vraag aan de groep wie de 
vertegenwoordiger (leider) is

Hoe moet je handelen als het te 
druk wordt en de eerste 
contactpersoon is afwezig?



Cultuur en 
gewoontes

Feminine & masculine

Machtsverhoudingen

Hoog- en laagcontext culturen



Feminine & masculine

Masculine

Mannen  assertief  doel succes

Vrouwen  bescheiden  doel kwaliteit

Feminine

Geen onderscheid
Gedeelde waarden 
en verantwoordelijkheden



Machtsverhoudingen
(Hofstede)

Lage machtsafstand houdt in:

 gelijkwaardigheid tussen ouder-kind

werkgever-werknemer

Eigen mening staat centraal

Student-docent

Arts-verpleegkundige 8photo - freepik.com

Hoge machtsafstand houdt in:
Alles andersom

Blz. 79 Maria



Taalbarrières

1. Ziekte en dood noemen, 
kan confronterend zijn

2. Geen dagelijks onderwerp

3. God gaat over leven, 
ziekte en dood.

freepik

Tips & Tricks

1. Vraag patiënt of hij wil weten waar hij aan toe is.

2. Wil patiënt niet, met wie mag je in gesprek gaan?

3. Wat mag er wél verteld worden aan familie en hoe? 
(hoogcontext)

4. Ernstig nadeel voor patiënt? Toch in gesprek met 
patiënt zelf (WGBO)

5. Tolk inschakelen. Niet toegestaan? Met familie 
samen vertellen

Individu vs gemeenschap



Ziektebeleving
moslims

Perspectieven:
Test, geduld, beloning, lot, morfine?

Rituelen:
Ziekenbezoek

 



Sterven moslims

God geef en neemt leven

Zielenreis

Geloofsbelijdenis en bewust terugkeren

Euthanasie verboden



Dé moslim bestaat niet



Even rust…



A Ze uiten hiermee hun medeleven 
naar de patiënt. 

B Ze zijn het gewend om altijd in 
groepen te acteren. 

C Ze dragen samen met de patiënt de 
ziekte en de pijn. 

Wat is de belangrijkste reden dat 
er binnen sommige culturen 
opvallend veel bezoekers komen 
als iemand ziek wordt? 



Pijn, pijnbestrijding
en sedatie

Pijnbeleving verschilt per land

Wel of geen theatraal gedrag?

Gezamenlijk verlichtend

TIPS & TRICKS

1 Als euthanasie ervaren worden

2 Erken de zorgen, geef uitleg. Angst van stikken 
voordat je sterft. 

3 Sedatie bespoedigt niet het overlijden

4 Pijnstilling/sedatie mogelijk met behoud 
van gedeeltelijk bewustzijn 

5 Wilsonbekwaam? Inschatting ernst lijden door de 
arts doorslaggevend. 

Mdjaff - freepik



A Het uitspreken van een infauste
prognose wordt beleefd alsof je op dat 
moment gaat sterven. 

B God bepaalt of een ziekte 
geneeslijk/ongeneeslijk is en wanneer 
de mens zal sterven.

C Het levenseinde of sterven is een 
taboe binnen de moslimculturen en 
wordt niet besproken.

Waarom vragen sommige moslims 
om een infauste prognose 
(ongunstig/palliatief) niet aan hun 
ouder te vertellen?





TIPS & TRICKS

1. Woordkeuze, compassie en betrokkenheid 

2. Situatie ‘ernstig’

3. Geen curatieve behandeling

4. Alles is gedaan 

5. Curatieve behandeling kan leed bezorgen

Niet stoppen?

Wayhomestudio - freepik



Snelle & langzame
boodschappen

Snelle boodschappen (laagcontext): 

Snel decoderen, één oogopslag, reclame

Langzame boodschappen (hoogcontext):

Tijd nemen voor decoderen, gedicht, brief 

 







Vragen?



Naslagwerk
Richtlijn ETZ, Bulut ea:
https://www.etz.nl/ETZWebsite/files/f8/f8d51249-c486-
4555-92b6-aaeb528e6712.pdf

Ablij & Bulut, Behandelbeperkingen en religie, 2021
https://www.internisten.nl/sites/internisten.nl/files/13338_t
s_interne-geneeskunde_21-2_14.pdf

Ablij & Bulut, Communicatie en de hete brij, 2021
https://www.internisten.nl/sites/internisten.nl/files/Interne
%20Geneeskunde%202021-03%20voor%20website.pdf

Dessin, D., God is een vluchteling, Dessin, D. EAN: 
9789463101103

Mahdi, R.N. e.a. Interculturele communicatie in de zorg, EAN: 
9789023256359

https://www.youtube.com/watch?v=iy-jhJjRHH0

Drs. Mustafa Bulut
Geestelijk verzorger

Eigenaar OBIZ


